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Introduccidn

Este mddulo esta asociado a las areas de competencias “Montar, instalar y desmontar
sistemas y equipos de telecomunicaciones”, “Programar y/u operar sistemas y equipos
de telecomunicaciones”, “Mantener y reparar sistemas y equipos de telecomunica-
ciones” y “Disefiar, construir, ensayar y modificar circuitos electrénicos y equipos de
telecomunicaciones”. Es de caracter obligatorio y para su desarrollo requiere 180 ho-
ras.

En el presente modulo el alumno y la alumna:
. Conoce y analiza la conformacion y estructura de los equipos teleinforméticos.

. Adquiere conocimientos, destrezas y habilidades para disefiar, instalar, configu-
rar, mantener, operar, administrar y optimizar redes teleinformaticas.

. Adquiere habilidades para la interpretacion e investigacion de informacion téc-
nica en constante renovacion.

. Adquiere conocimientos, destrezas y habilidades para medir y detectar anoma-
lias en el funcionamiento de las redes teleinformaticas.

Este mddulo tiene relevancia en la actividad laboral debido a que los sistemas
teleinforméaticos son ampliamente usados en el ambiente administrativo, comercial e
industrial.

El presente mddulo se desarrolla con actividades de caracter practico que permiten
contextualizar aprendizajes anteriores, haciendo énfasis en el analisis estructural y 16-
gico de los sistemas teleinforméaticos.

Inicialmente las actividades deben estar encaminadas a crear en el alumno y la alumna
un estilo de trabajo ordenado y sistematico que parte en la practica y dominio de habi-
lidades basicas de manipulacién, interpretacion de informacién técnica, armado y prue-
bas, a los que debe sumarse el concepto de servicio técnico y atencion de clientes.

Plantea como requisitos previos el conocimiento del armado y montaje de equipos elec-
tronicos y canalizaciones eléctricas, ademas de procedimientos y metodologias de
mantenimiento, montaje e instalacion, a los que debe sumarse la operacion, instala-
cién y mantenimiento de sistemas microinformaticos.
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Respecto a la relacion con otros sectores de la Formacidn General, el mddulo presenta
la oportunidad de reforzar y complementar, en un contexto de aplicacion, los siguientes
aprendizajes:

° Matematica:
Operaciones con numeros reales y resolucién de ecuaciones lineales.
° Lenguaje y Comunicacion:

Lectura comprensiva de normas y reglamentos, ademds de la redaccién de do-
cumentos para usuarios o autoridades pertinentes.

o Idioma extranjero:

Traduccién e interpretacion de manuales y catalogos e informacién de internet.
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Orientaciones metodoldgicas

Se trata de un modulo de caracter practico y se sugiere dar énfasis al estudio sistémico
de las redes teleinformaticas y sus partes, recurriendo a experiencias de aprendizaje
de ese cardcter, sin perder de vista que el objetivo de este médulo esta relacionado
con la configuracion, instalacién, mantenimiento y administracion, para lo cual es re-
comendable realizar practicas reales que involucren estas acciones. Se recomienda
aprovechar esta oportunidad didactica para potenciar las capacidades que permitan
convertir al alumno y la alumna en usuario de esta herramienta, permitiendo el aprove-
chamiento de estos recursos informéticos.

Crear habitos de lectura y consulta de revistas y articulos especializados, como asi-
mismo el uso de internet en forma periddica, para una constante actualizacion, que es
imprescindible para atender a las demandas de los usuarios de estos equipos.

Para que el alumno y la alumna puedan realizar un trabajo efectivo una vez concluido
su periodo de estudio, se recomienda enfatizar en conceptos basicos tales como: re-
des, medios de transmisidn, equipos terminales, sistemas operativos de red. Estos con-
ceptos deben ser apoyados por tecnologias vigentes, las cuales deben ser revisadas
en periodos breves de tiempo.

Se debe hacer énfasis en que las normas, los servicios portadores proporcionados y
teleservicios ofrecidos por empresas portadoras son dinamicos; por tal motivo tienen
modificaciones o mejoramientos periédicamente, por lo que debe estimularse la capa-
cidad de autoaprendizaje y de investigacién permanente.
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Aprendizajes esperados y criterios de evaluacion

Aprendizajes Criterios de evaluacion
esperados

Instala equipos sopor- » + Selecciona equipos que aplican técnicas de: adaptacion de
tes de teleinformatica. impedancias, repeticion, interconexién, modulacioén, compre-
sion, multiplexién y conmutacion.

* Interpreta documentacidn técnica asociada.
» Prepara los elementos y materiales que se debe utilizar.

» Operacon las herramientas e instrumentos necesarios, con-
siderando normas de seguridad.

* Conecta los equipos a la red.

» Realiza pruebas, ajustes y evaluacién de la red de acuerdo a
la informacion proporcionada por la documentacion técnica.

» Elabora informe de actividades desarrolladas y resultados

obtenidos.
Instala y opera siste- * ldentifica modelos de referencia de estructuras
mas teleinformaticos. teleinformaticas.

» Emplea conceptos de redes para configurar interfaces y meé-
todos de acceso a redes de corto y largo alcance.

e Operaredes de computadoras.
» Instalay configura tarjetas de red.

* Midey evallia calidad de la instalacién y del funcionamiento
de los sistemas de comunicacion.

» Elabora informe de actividades desarrolladas y resultados
obtenidos.

Mantiene, disefia 'y * Emplea conceptos de disefio y mantenimiento de redes.

optimiza redes. « EvalGa y optimiza el funcionamiento de las redes

teleinformaticas.
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Contenidos
° Redes teleinformaticas:
. Conceptos de comunicacion y transmision.
. Aplicaciones de las redes teleinformaticas en el &mbito laboral.
. Objetivo de las redes.
. Modelo clasico teleinformatico.
. Modelo de interconexién de sistemas abiertos.
. Organismos reguladores.
. Clasificacion de las sefiales fuentes.
. Clasificacion de los medios de transmision.
. Técnicas empleadas para la optimizacion del uso de los medios de trans-
mision.
. Clasificacion de los equipos de interconexidn.
. Redes existentes en el mercado.
. Servicios que prestan las redes.

) Topologia y métodos de acceso en redes:

. Redes de datos de area extendida (WAN).

. Protocolos y arquitectura.

. Redes de conmutacion de circuitos.

. Redes de conmutacion de paquetes.

. Red digital de servicios integrados (RDSI).

. Redes de retransmision de tramas (frame relay).

. Redes de modo transferencia asincrénica (ATM).
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Redes de datos de area local (LAN) y de area metropolitana (MAN):
. Arquitectura y topologia LAN y MAN.

. Tecnologias de redes de area local y metropolitana.

. Ethernet de baja y alta velocidad (CSMA/CD).

. Anillo con paso de testimonio (Token ring).

. Interconexién de redes LAN. Uso de puentes. (BRIDGE).

Interconexion e interfuncionamiento de redes:

. Principios de la interconexidn de redes.
. La red internet.

. Conjunto de protocolos internet.

. Conjunto de aplicaciones internet.

Rutas y servicios existentes en el mercado:

. Servicios proporcionados por empresas portadoras.

. Caracteristicas de los teleservicios.

. Caracteristicas de los servicios portadores.

. Las empresas portadoras nacionales e internacionales.

Instalacion, operacion y mantenimiento de redes:

. Uso de herramientas de software y hardware en el disefio, instalacién y
configuracion de equipos.

. Equipos e instrumentos utilizados para determinar calidad de funcionamien-
to.

. Métodos de medidas.

. Instalacion, conexion y pruebas conforme a normativas.

. Operacién y optimizacion de la infraestructura de redes teleinformaticas.

. Mantenimiento seglin normativa UIT-T.

. Uso de software para operar redes.



